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ACTUALIZAR SOFTWARE
Y SISTEMA OPERATIVO

CONSEJOS CLAVES DE

SEGURIDAD

PARA EL USO DEL
DESPENSADOR DE DINERO

Proteja su clave personal (PIN):

No comparta su clave con nadie y evite anotarla en la tarjeta o en
lugares visibles.

Utilice dispositivos seguros:

Realice transacciones solo desde su teléfono o computadora
personal, evitando equipos publicos.

Mantenga actualizado su dispositivo:

Instale actualizaciones del sistema y utilice antivirus para evitar
virus o programas maliciosos

Verifique la aplicacion o pagina oficial:

Acceda Unicamente a la aplicacion o sitio web oficial de la coopera-
tiva para realizar transacciones.

No abra enlaces sospechosos:

Evite ingresar a enlaces recibidos por correos, mensajes o redes
sociales que soliciten datos bancarios.
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Cierre siempre la sesion:

Después de realizar una operacion, cierre la sesion de la aplicacion
o banca virtual.

Active notificaciones de transacciones:

Evite realizar transacciones desde redes Wi-Fi pdblicas o desconoci-
das.

Use redes seguras:

Instale actualizaciones del sistema y utilice antivirus para evitar
virus o programas maliciosos

Revise regularmente sus movimientos:

Controle su estado de cuenta para detectar transacciones no autor-
izadas.

Reporte cualquier irregularidad:

Si observa movimientos extranos, comuniquese inmediatamente
con la cooperativa para bloquear su cuenta o tarjeta.
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